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Capitolul 1. DISPOZITII GENERALE

1. Prezentul Regulament stabileste misiunea, functiile, atributiile, drepturile,
structura si organizarea activitdtii Bibliotecii Nationale pentru Copii ,,Jon Creanga”.

2. Biblioteca Nationala pentru Copii ,,Jon Creanga” este institutie publica bugetara
fondata de catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii si are statut de persoana
juridica.

3. Biblioteca Nationala pentru Copii ,,Jon Creangd”, denumitd in continuare
Biblioteca, isi desfasoara activitatea conform principiilor stipulate in Legea nr.
160/2017 cu privire la biblioteci.

4. Biblioteca 1si desfasoara activitatea in baza legilor, hotararilor Guvernului,
ordinelor si dispozitiilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, altor acte de
reglementare si normative 1n vigoare care vizeazd domeniile de activitate a
bibliotecilor, Statutului Bibliotecii Nationale pentru Copii ,Jon Creanga” si
prezentului regulament.

Capitolul 11
MISIUNEA, FUNCTIILE, ATRIBUTIILE SI DREPTURILE
BIBLIOTECII NATIONALE PENTRU COPII ,,ION CREANGA”

5. Biblioteca are misiunea de a contribui, prin oferirea accesului la resurse
informationale, servicii si programe inovative, tehnologii moderne, la dezvoltarea
intelectuald, emotionala si sociald a copiilor si adolescentilor, la stimularea bucuriei
lor de a citi, a descoperi, invata si recrea.

6. Biblioteca are urmatoarele functii:

a) promovarea dezvoltarii unei societati deschise si incluzive;

b) oferirea accesului la informatie, tehnologii informationale si alte resurse pentru
copii si adolescenti, pdrinti, cadre didactice, cercetatori, oameni de creatie si alte
categorii de utilizatori;;

c) valorificarea patrimoniului cultural national si sprijinirea pluralitdtii culturilor;

d) promovarea alfabetizarii si culturii informatiei, lecturii si educatiei nonformale;
e) oferirea unei platforme pentru comunicare, dezbateri, activitati civice, exprimare
culturala, dezvoltare creativa;

f) contribuirea, prin mijloace specifice, la procesul de instruire, formare si cercetare;
g) crearea, dezvoltarea, promovarea colectiilor, inclusiv digitale, de documente de
biblioteca;

h) prestarea serviciilor conform necesitatilor utilizatorilor.
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7. Biblioteca isi indeplineste functiile, exercitand urmatoarele atributii:

1) Asigura accesul la informatie prin:

a) constituirea, dezvoltarea si valorificarea unei colectii reprezentative de documente
de biblioteca pentru copii si adolescenti, de diverse tipuri si pe diverse suporturi,
inclusiv in format digital, editate in tara si peste hotarele Republicii Moldova;

b) evaluarea necesitatilor si intereselor comunitatii deservite in ce priveste resursele
informationale oferite de biblioteca;

c) identificarea mijloacelor necesare proprii sau atrase pentru diversificarea
resurselor informationale ale Bibliotecii;

d) oferirea accesului la diverse resurse informationale, inclusiv online;

e) realizarea procedurilor de gestionare a colectiei de biblioteca;

f) realizarea operatiunilor de catalogare si indexare a documentelor de biblioteca;
g) participarea la crearea catalogului national colectiv partajat;

h) dezvoltarea resurselor informationale, inclusiv a bazelor de date proprii;

1) contribuie la crearea, dezvoltarea si actualizarea bazelor de date nationale;

J) achizitionarea bazelor de date;

K) oferirea serviciilor in cadrul Sistemului National de Imprumut Interbibliotecar;
1) constituie, organizeaza si redistribuie colectia de schimb/rezerva,

m) facilitarea accesului membrilor comunitatii la informatia comunitard de interes
national,;

2) Asigura accesul la tehnologii informationale si de comunicare, precum i la alte
resurse prin:

a) oferirea accesului la tehnologii informationale in scop de informare, formare si
comunicare (calculatoare, tablete, imprimante, copiatoare, scanere, table interactive,
aparate foto si video, soft-uri, aplicatii etc.);

b) asigurarea accesului gratuit la Internet, inclusiv Wi-Fi;

c) asigurarea alfabetizarii digitale a populatiei prin organizarea si desfdsurarea
activitdtilor de instruire 1n utilizarea tehnologiilor informationale;

3) Presteaza servicii de biblioteca conform necesitatilor de lecturd, informare,
instruire, dezvoltare, recreere si socializare ale membrilor comunitatii prin:

a) evaluarea periodica, dar nu mai rar decat o datd in an, a necesitatilor membrilor
comunitatii prin intermediul sondajelor, interviurilor, chestionarelor sau altor forme
de colectare a informatiei respective;

b) exercitarea rolului de centru de excelenta in dezvoltarea si prestarea serviciilor
inovative de biblioteca, inclusiv a celor bazate pe tehnologii informationale, pentru
copii si adolescenti;

c¢) desfasurarea programelor si proiectelor de promovare a lecturii, alfabetizarii, de
loisir pentru copii si adolescenti la nivel national si international;
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d) desfasurarea de campanii de promovare a documentelor de biblioteca si a altor
resurse informationale, a congtientizarii mostenirii culturale, a aprecierii realizarilor
stiintifice, inovatiilor si artelor etc.;

e) prestarea cu regularitate a serviciilor de biblioteca pentru satisfacerea necesitatilor
utilizatorilor conform anexei nr. 3;

f) crearea parteneriatelor pentru dezvoltarea si prestarea serviciilor de biblioteca
programelor si proiectelor;

g) evaluarea periodica, dar nu mai rar decat o data in an, a impactului serviciilor
prestate pentru membrii comunitatii, aducerea la cunostinta publica si promovarea
rezultatelor acestei evaluari;

h) desfasurarea activitatilor de marketing si promovare a serviciilor bibliotecii si a
bibliotecii in general,

4) Promoveaza educatia nonformala si cultura informatiei prin:

a) dezvoltarea, implementarea de programe, activitati, instruiri orientate spre
dezvoltarea abilitatilor de a constientiza si a formula o necesitate informationala, a
identifica si aprecia sursele; a localiza, accesa, organiza si inregistra informatia, a
analiza, sintetiza si evalua critic informatia si de a evalua exactitatea si relevanta
informatiei gasite;

b) indrumarea utilizatorilor in accesarea si utilizarea resurselor informationale
electronice;

c) elaborarea si distribuirea de ghiduri pentru instruirea utilizatorilor in domeniul
accesarii, utilizarii, analizei documentelor de biblioteca si a altor resurse
informationale;

d) asigurarea platformei pentru transferul de cunostinte, dezvoltare culturala si
sociala a membrilor comunitatii;

e) sustinerea invatarii pe tot parcursul vietii si dezvoltarii personale a membrilor
comunitatii prin activitati, servicii si programe de instruire formald, nonformala si
informala in domenii precum: sdndatate, educatie economica si financiara, cunoastere
personald, ecologie, artd, creatie literara si altele, inclusiv in baza de parteneriat cu
institutii Sau autoritdti publice, organizatii necomerciale sau alte entitati publice sau
private;

f) identificarea si aducerea la cunostinta publica a oportunitatilor de instruire pentru
membrii comunitatii;

5) Contribuie la dezvoltarea unei societati deschise si incluzive prin;

a) promovarea si implementarea politicilor informationale incluzive;

asistentei speciale;

c) asigurarea conditiilor fizice pentru accesul persoanelor cu dizabilitati in
Biblioteca;
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d) organizarea serviciilor mobile de imprumut al documentelor la domiciliu pentru
utilizatorii cu dizabilitati;

informationale oferite de Bibliotecd, la serviciile prestate si la activitatile,
evenimentele organizate;

f) antrenarea utilizatorilor cu necesitdti speciale in organizarea si desfasurarea
diverselor activitati culturale, informationale, educationale, comunitare etc.;
intermediul reprezentantului legal sau al lucratorilor sociali la documentele de
bibliotecd, la resursele informationale, la serviciile de biblioteca;

h) organizarea expozitiilor virtuale;

1) oferirca de facilitati financiare persoanelor cu dizabilitati pentru asigurarea
accesului acestora la serviciile, activitdtile, evenimentele prestate sau desfasurate si
organizate de Bibliotecd contra plata;

6) Promoveaza si valorifica patrimoniul cultural, sprijina pluralitatea culturilor
prin:

a) organizarea, dezvoltarea, conservarea si valorificarea depozitului legal al
documentelor de biblioteca destinate copiilor si adolescentilor tiparite pe teritoriul
Republicii Moldova;

b) efectuarea operatiunilor de conservare, restaurare, igiend si patologie a
documentelor de biblioteca;

c) realizarea, conform legii, operatiunilor de recuperare fizicd a documentelor de
biblioteca;

d) exercitarea rolului de centru de informare si cercetare in domeniul cartii pentru
copii si adolescenti, al pedagogiei si sociologiei lecturii;

e) organizarea de evenimente de lansare si prezentare, promovare de carte sau alte
documente de biblioteca;

f) organizarea, inclusiv online, a expozitiilor permanente sau temporare de carte,
arta, istorie sau alte domenii de interes pentru comunitate;

g) organizarea altor evenimente si activitati culturale tematice de interes comunitar;

7) Contribuie la dezvoltarea bibliotecilor ce ofera servicii copiilor si adolescentilor
prin:

a) exercitarea rolului de centru biblioteconomic national pentru toate bibliotecile
care ofera servicii copiilor si adolescentilor;

b) participarea la elaborarea documentelor legislative, strategiilor si politicilor
biblioteconomice, documentelor de reglementare si normative privind activitatea
bibliotecilor;

C) elaborarea documentelor strategice privind politica de stat in domeniul cartii si
lecturii pentru copii si adolescenti;
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d) elaborarea serviciilor si produselor de continut in biblioteconomie, lucrari de
caracter metodologic, bibliografic, informational privind activitatea bibliotecilor ce
servesc copii i adolescentii;

e) identificarea, valorificarea si promovarea experientei inovationale a bibliotecilor
ce servesc copii si adoelscentii;

f) realizarea studiilor si cercetarilor specifice activitatii bibliotecare;

g) organizarea concursurilor si altor activitati de nivel national pentru
copii/adolescenti in vederea orientarii, aprofundarii si cultivarii lecturii;

h) organizarea/participarea la activitati stiintifice si culturale, actiuni de promovare
a biblioteconomiei la nivel national si international (conferinte, simpozioane,
sesiuni, seminare etc.);

1) exercitarea rolului de centru de formare profesionala continua pentru bibliotecarii
care servesc copii din bibliotecile publice teritoriale si bibliotecile din institutiile de
invatamant;

J) analiza necesitatilor de formare profesionala continua a personalului de biblioteca,
implicat in servirea copiilor si adolescentilor;

K) participarea la dezvoltarea si livrarea programelor de formare profesionalad
continua a bibliotecarilor;

I) coordonarea metodologica a activitatii tuturor bibliotecilor ce servesc copii,
indiferent de apartenenta departamentalg;

m) realizarea sintezei si analizel asupra situatiilor statistice, activitati de advocacy
privind functionarea bibliotecilor publice, care servesc utilizatorii copii;

n) colaborarea la nivel international in scopul promovarii cartii pentru copii si
adolescenti din Republica Moldova si in alte directii de activitate.

8. In realizarea functiilor si atributiilor, Biblioteca are urmitoarele drepturi:

1) sa achizitioneze baze de date pentru asigurarea accesului la informatie, inclusiv
la distanta;

2) sa desfasoare activitati de marketing si promovare a serviciilor prestate si a
Bibliotecii in general,

3) sa efectueze si sa participe la realizarea de studii si cercetari in domeniul
biblioteconomiei si stiintei informarii; sociologiei lecturii;

4) sa prezinte, in cadrul consultarilor publice, opinii si propuneri la proiecte de acte
normative referitoare la organizarea si functionarea bibliotecii publice sau la
domeniile ei de activitate;

5) sd participe la constituirea de reuniuni, asociatii profesionale;

6) sa realizeze activitati de advocacy in sprijinul Bibliotecii, bibliotecilor publice,
bibliotecarilor;

7) sd obtind si sd utilizeze surse suplimentare de venituri in vederea dezvoltarii
serviciilor de biblioteca, realizarii unor programe si proiecte, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare;
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8) sa dezvolte relatii de cooperare cu alte biblioteci sau institutii culturale, organizatii
necomerciale din tara si strdindtate, inclusiv sa incheie acorduri de colaborare sau de
parteneriat;

9) sa participe la reuniuni internationale de specialitate;

10) sa fie membru al asociatiilor nationale si internationale profesionale, achitand
cotizatiile si taxele aferente.

9. Biblioteca asigura prezenta sa in mediul online prin detinerea si utilizarea paginii
web www.bncreanga.md, crearea si intretinerea blogurilor, prin prezenta pe diverse

g v, .

10. Biblioteca poate avea si alte atributii stabilite prin legi si alte acte normative.

Capitolul 111
ORGANIZAREA SI ACTIVITATEA BIBLIOTECII
NATIONALE PENTRU COPII ,,ION CREANGA”

Sectiunea 1-a
Conducerea Bibliotecii

11. Conducerea Bibliotecii este exercitata de directorul general, care este angajat in
functie prin concurs, in baza criteriilor de competenta profesionald si manageriala,
si eliberat din functie de catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii.

12. Directorul general are urmatoarele atributii:

1) privind aspecte administrative:

a) realizeaza conducerea executiva a Bibliotecii, in conformitate cu legislatia in
vigoare, hotararile organelor ierarhic superioare, documentele de reglementare si
normative in domeniu, Statutul si Regulamentul de organizare si functionare a
Bibliotecii;

b) este presedinte al Consiliului de administratie, numeste membrii acestuia si
participa cu drept de vot la lucrarile acestuia;

c) emite ordine in mod unipersonal si in limitele competentelor sale, asigurand
controlul executarii acestora;

d) elaboreaza propuneri cu privire la Regulamentul de organizare si functionare,
structura si efectivul-limita ale Bibliotecii;

e) elaboreaza si aproba anual schema de incadrare a Bibliotecii in limitele fondului
de retribuire a muncii si ale efectivului-limitd stabilit, dupd coordonarea cu
Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii;

f) stabileste domeniile de activitate ale directorilor adjuncti;
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g) asigura claborarea si aproba regulamentele de organizare si functionare a
subdiviziunilor structurale, fisele de post ale angajatilor Bibliotecii;

h) angajeaza, modifica, suspenda si Inceteaza raporturile de munca ale personalului
Bibliotecii conform prevederilor legale;

1) acorda stimulari si aplica sanctiuni disciplinare conform legii;

j) asigurd un climat de comunicare si incurajare a initiativei, negociaza si conciliaza
situatiile conflictuale aparute in relatiile interpersonale;

k) monitorizeaza implementarea programelor de formare profesionala continua a
personalului Bibliotecii;

) asigura respectarea prevederilor Codului muncii, Contractului colectiv de munca,
normelor de munca, legislatiei cu privire la securitatea si sandtatea in munca, altor
documente ce reglementeaza relatiile de munca;

m) asigura realizarea activitatilor de prevenire a incendiilor;

n) organizeaza si implementeaza sistemul de management financiar si controlul
intern si poarta raspundere manageriala pentru administrarea bugetului Bibliotecii si
a patrimoniului public aflat in gestiune;

0) elaboreaza, in colaborare cu Consiliul de administratie, si propune spre aprobare
autoritatii competente proiectul de buget al Biblioteci;

p) gestioneaza, organizeaza si implementeaza sistemul de management si control
intern;

q) prezintd anual, In termenul stabilit, raportul de activitate analitic si raportul
statistic al Bibliotecii;

I) asigurd respectarea legislatiei cu privire la transparenta decizionald in activitatea
Bibliotecii;

S) asigura examinarea si rezolvarea sesizarilor, reclamatiilor venite 1n adresa
Bibliotecii.

2) privind activitatea interna a bibliotecii:

a) determind obiectivele si directiile strategice de activitate ale Bibliotecii si
stabileste caile de realizare a acestora,

b) asigura eclaborarea strategiilor, programelor de activitate ale Bibliotecii si le
aproba;

¢) aproba rapoartele de activitate ale Bibliotecii;

d) asigura, monitorizeaza si poarta responsabilitate pentru realizarea strategiei de
dezvoltare a Bibliotecii, implementarea planului de actiuni pentru executarea
strategiei si a planului operational anual, precum si a altor planuri de activitate a
Bibliotecii;

¢) realizeaza evaluari periodice ale activitatii Bibliotecii, inclusiv ale progreselor
realizarii strategiei de dezvoltare ale acesteia, implementarii planului de actiuni
pentru executarea strategiei si ale implementarii planului operational anual si a altor
politici, planuri de activitate ale Bibliotecii;
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f) asigura sistemul de management al proceselor de evaluare a gradului de satisfactie
a utilizatorilor fatd de serviciile prestate de Biblioteca, a managementului, a
atitudinii personalului fatd de utilizatori, a tendintelor de modernizare, a imaginii
Bibliotecii in comunitate.

3) privind activitatea externa a bibliotecii:

a) expune opinii si semneaza avize cu privire la proiecte de acte normative, elaborate
de autoritatile competente, referitoare la organizarea si functionarea Bibliotecii sau
la domeniile ei de activitate;

b) asigura elaborarea si prezinta spre examinare Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii sau, dupa caz, altor institutii competente, proiecte de acte normative
referitoare la activitatea Bibliotecii sau la domeniile ei de activitate;

C) reprezinta Biblioteca, fara un mandat special, in relatiile cu autoritatile
administratiei publice centrale si locale, cu reprezentantii societatii civile si ai
comunitatii, cu persoane fizice si juridice din Republica Moldova si din strainatate;
d) negociaza si semneaza acorduri de cooperare cu alte entitati publice sau private,
nationale sau internationale;

¢) initiaza noi parteneriate ale Bibliotecii, fortifica parteneriatele existente si asigura
durabilitatea acestora;

f) coopereaza cu mass-media in vederea promovarii serviciilor Bibliotecii si
informarii populatiei.

4) exercita si alte atributii conform legislatiei.

oo w0

catre directorul general, acestea se exercita de catre unul dintre directorii adjuncti ai
Bibliotecii.

14. Directorii adjuncti sunt parte a personalului de conducere a Bibliotecii si sunt
angajati in functie prin concurs, n baza criteriilor de competentd profesionala, si
eliberat din functie de cétre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii.

Directorii adjuncti se subordoneaza direct directorului general al Bibliotecii.

15. Directorii adjuncti au urmatoarele atributii de baza:

1) realizeaza legaturile functionale dintre conducerea Bibliotecii si personalul de
Specialitate, precum si dintre subdiviziuni;

2) acorda suport directorului la determinarea obiectivelor si directiilor strategice de
activitate ale Bibliotecii;

3) participa la elaborarea programelor si rapoartelor de activitate ale Bibliotecii;

4) coordoneaza, monitorizeaza si evalueaza modul de realizare a obiectivelor si
directiilor strategice de activitate ale Bibliotecii;

5) asigura managementul de calitate al serviciilor si activitatilor Bibliotecii;
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6) coordoneaza activitatea subdiviziunilor din sfera de competenta in vederea
realizarii obiectivelor si a directiilor strategice de activitate a Bibliotecii;

7) in temeiul delegarii de catre directorul general, reprezintd Biblioteca in relatiile
cu autoritatile administratiei publice centrale si locale, cu alte autoritati publice, cu
reprezentantii societdtii civile, cu persoane fizice si juridice din Republica Moldova
si din strainatate;

8) propune initierea proiectelor de acte normative sau administrative in domeniile
de activitate ale bibliotecii, Tn conformitate cu obiectivele si directiile strategice
stabilite de directorul general,

9) asigura avizarea proiectelor de acte normative conexe domeniilor de activitate ale
Bibliotecii, elaborate de alte autoritdti publice;

10) exercitd si alte atributii stabilite de prezentul regulament, in fisa postului sau
delegate de directorul general.

16. Domeniile de activitate, de care sunt responsabili directorii adjuncti, se stabilesc
prin ordinul directorului general.

.....

imputernicirile acestora se exercitd de catre directorul general sau de catre un angajat
al Bibliotecii cu functie superioara din cadrul personalului de specialitate, desemnat
prin ordinul directorului general.

18. Competentele, atributiile si responsabilitatile sefilor de sectii sunt stabilite prin
fisa postului.

Sectiunea a 2-a
Structura si personalul Institutiei

19. In cadrul Bibliotecii functioneazi urmitoarele organe administrative si
consultative: Consiliul de administratie, Consiliul stiintific, consiliile si comisiile
specializate pe domenii.

20. Consiliul de administratie, care are rol consultativ in probleme de conducere si
administrare curentd si operativd a Bibliotecii, 1s1 desfagoara activitatea in baza
prezentului regulament.

Consiliul de administratie se constituie prin ordinul directorului general din 5-7
membri desemnati de directorul general al Bibliotecii.

In calitate de membri ai consiliului de administratie pot fi desemnati directorii
adjuncti, contabilul-sef, specialistul principal responsabil pentru resurse umane,
presedintele comitetului sindical, angajati din cadrul personalului de specialitate din
Biblioteca, reprezentanti ai societatii civile si ai comunitdtii, in baza de

10
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profesionalism si integritate. Directorul general este membru din oficiu al consiliului
de administratie si conduce activitatea acestuia.

21. Consiliul de administratie are urmatoarele atributii:

1) dezbate proiectele strategiei de dezvoltare a Bibliotecii, planului de actiuni pentru
executarea strategiei, planului operational anual si ale altor planuri de activitate a
Bibliotecii, precum si actiunile necesare pentru implementarea acestora;

2) analizeaza periodic stadiul realizarii programele de activitate si propune actiuni
de remediere a neajunsurilor;

3) dezbate proiectul bugetului anual de venituri si cheltuieli, situatiile financiare
trimestriale si anuale;

4) examineaza politica si planurile de promovare a Bibliotecii;

5) dezbate propunerile de modificare a regulamentului de organizare si functionare
a Bibliotecii;

6) examineaza schema de incadrare a Bibliotecii;

7) examineaza proiectele de acte normative conexe organizarii si functionarii
Bibliotecii si domeniilor ei de activitate;

8) analizeazd gestionarea bunurilor materiale, cauzele deficientelor constatate de
organele de control si propune masuri de remediere in termenele stabilite;

9) analizeaza propunerile de tarife pentru serviciile oferite contra plata de Biblioteca;
10) analizeaza scaderea din gestiune a valorilor materiale lipsa la inventarierile
anuale si la verificarile periodice de gestiune in conditiile prevazute de lege;

11) examineaza proiectele de amenajari, extinderi, reparatii capitale ale localurilor
si instalatiilor, precum si rapoartele comisiei de receptie;

12) analizeazd propunerile de achizitionare de materiale consumabile, aparatura,
echipamente IT, software si servicii necesare asigurdrii activitatii Bibliotecii,

13) analizeaza propunerile de sponsorizari, donatii sau alte forme de sustinere
materiala si/sau financiara a activitdtii Bibliotecii;

14) examineaza criteriile pentru acordarea stimularilor personalului Bibliotecii,
potrivit legii, precum si rezultatele evaludrii personalului;

15) analizeaza rapoarte de activitate ale consiliilor si comisiilor de specialitate;

16) dezbate orice problemd administrativd aparutd in activitatea curentd a
Bibliotecii.

22. Consiliul de administratie isi desfasoara activitatea in urmatoarele conditii:

1) se reuneste lunar in sedinte ordinare sau dupa necesitate 1n sedinte extraordinare;
2) se convoaca de catre directorul general sau la propunerea a cel putin do1 membri;
3) ordinea de zi a sedintelor se elaboreaza de catre directorul general, iar in lipsa
acestuia de catre unul din directorii adjuncti, inclusiv in baza propunerilor membrilor
Consiliului de administratie;
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4) sedintele se conduc de directorul general, iar in lipsa acestuia de catre unul din
directorii adjuncti desemnat de directorul general;

5) sedintele se desfasoara cu prezenta a cel putin douad treimi din numarul membrilor;
6) adoptd hotdrari consultative cu votul a cel putin doud treimi din membrii
desemnati;

7) lucrarile de secretariat ale Consiliului de administratie se asigurd de un angajat al
Bibliotecii, desemnat de directorul general, care nu are drept de vot la adoptarea
hotararilor consiliului;

8) desfasurarea fiecarei sedinte se consemneaza intr-un proces verbal, care contine:
data desfasurarii sedintei, numele si prenumele presedintelui sedintei, ale membrilor
si secretarului Consiliului de administratie care au participat la sedinta, ordinea de
z1, declaratiile participantilor la sedinta, hotararile aprobate in cadrul sedintei si
numdrul de voturi cu care au fost adoptate, semndturile directorului general,
membrilor prezenti si secretarului.

23. Consiliul stiintific al Bibliotecii coordoneaza activitatea de cercetare, inovare si
transfer tehnologic, oferind sprijin administrativ si metodologic personalului de
specialitate, estimeaza rezultatele acestei activitati.

Consiliul stiintific activeazd in baza propriului regulament de organizare si
functionare, aprobat de catre directorul general.

24. In cadrul Bibliotecii activeaza, cu rol consultativ, diverse consilii s1 comisii
specializate, infiintate de directorul general (Consiliul redactional, Comisia pentru
achizitii, Comisia de marketing s.a.).

Comisiile si consiliile specializate activeaza in baza propriilor regulamente de
organizare si functionare aprobate de catre directorul general.

25. Efectivul-limita si schema de incadrare ale Bibliotecii se aproba de Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii.

26. Se incurajeaza angajarea in Biblioteca a persoanelor cu dizabilitati conform
pregatirii lor profesionale si a capacitatii lor de munca, atestate prin certificatul de
incadrare in grad de dizabilitate si conform recomandarilor continute in programul
individual de reabilitare si incluziune sociala, emis de Consiliul National pentru
Determinarea Dizabilitatii s1 Capacitatii de Munca sau structurile sale teritoriale.

27. Directorul general si directorii adjuncti asigurd participarea personalului
Bibliotecii la activitati de formare continua.

Formarea continua a personalului de specialitate din Biblioteca se asigura in limita
alocatiilor bugetare si din veniturile colectate de Biblioteca.
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Formarea continud se realizeaza in cadrul centrelor de formare profesionalda
continud, a centrelor biblioteconomice sau in cooperare cu parteneri de dezvoltare
ai Bibliotecii.

28. Personalul de conducere si personalul de specialitate din Biblioteca isi
desfasoara activitatea in conformitate cu normele de conduita profesionala prevazute
de Codul deontologic al bibliotecarului, aprobat de Consiliul Biblioteconomic
National.

29. Trimestrial se efectueaza evaluarea performantelor profesionale ale personalului
Bibliotecii in conformitate cu Regulamentul cu privire la modul de stabilire a
sporului pentru performanta personalului din Biblioteca Nationald pentru Copii ,,Jlon
Creanga”.

30. Personalul de specialitate poate obtine categorie de calificare in conformitate cu
Regulamentul privind modul de conferire a categoriilor de calificare personalului de
specialitate din biblioteci, aprobat de prin Ordinul nr. 17 din 05.02.2015 cu
modificarile ulterioare.

31. Structura si organigrama Bibliotecii se aproba de Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetarii si poate fi actualizata anual (anexele nr. 1 si 2).

32. Atributiile sectiilor sunt reflectate in regulamentele de organizare si functionare
a sectiilor, aprobate de directorul general al Bibliotecii.

Pentru a facilita accesul populatiei la resursele si serviciile Bibliotecii aceasta poate
avea filiale si bibliotecd mobila.

Sectiunea a 3-a
Functionarea Institutiei

33. Biblioteca isi desfasoara activitatea in baza strategiei de dezvoltare si a planului
de actiuni cu privire la implementarea strategiei, a programelor operationale.

34. Strategia de dezvoltare stabileste directiile de activitate si dezvoltare a Bibliotecii
si se aproba de catre directorul general al Bibliotecii pentru o perioada de 3-5 ani.

35. Planul operational vizeaza activitatea Bibliotecii pentru o perioada de un an si se

aprobd de catre directorul general panad la 1 decembrie a anului in curs, pentru
urmatorul an de activitate.
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36. Directorul general trimestrial si anual analizeaza si raporteaza Ministerului
Educatiei, Culturii si Cercetarii privind activitatea Bibliotecii.

37. Raportarea anuald privind activitatea Bibliotecii se realizeaza prin raportul
narativ anual, care contine partea statistica si partea analitica.

Raportul anual se aproba de directorul general al Bibliotecii si se prezinta
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii pana la data de 31 ianuarie a anului in
curs pentru activitatea in anul precedent.

Raportul narativ anual este public si se aduce la cunostinta comunitatii prin publicare
pe pagina web oficiala a Bibliotecii.

Raportarea trimestriald privind activitatea Bibliotecii se realizeazd in modul si in
forma solicitatd de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarti.

38. Fiecare sectie elaboreazd programe anuale si rapoarte anuale, semestriale si
trimestriale, care se prezintd directorilor adjuncti.

39. Biblioteca se finanteaza din bugetul de stat si din surse externe neinterzise de
lege.

Sursele de finantare ale Bibliotecii se constituie din:

a) venituri prevazute de bugetul Bibliotecii;

b) venituri colectate de biblioteca.

40. La elaborarea proiectului bugetului Bibliotecii se tine cont de prioritatile
strategice de dezvoltare si planul operational, precum si de necesitatile de intretinere
tehnico-materiala a Bibliotecii.

Alocarea mijloacelor financiare pentru intretinerea tehnico-materiala a Bibliotecii
are loc tindnd cont de faptul ca, spatiile Bibliotecile trebuie sa fie accesibile tuturor
utilizatorilor, sa fie dotate cu mobilier potrivit activitatilor si serviciilor prestate de
biblioteca, sa posede un sistem de iluminare corespunzdtor, un sistem de ncalzire si
un sistem de semnalizare antiincendiara.

41.Alocarea mijloacelor financiare anuale destinate formarii profesionale continue
a personalului de specialitate al Institutiei se face cu respectarea prevederilor art. 213
alin. (3) din Codul muncii nr. 154/2003.

42. Biblioteca poate colecta venituri extrabugetare din activitati de fundraising,

donatii, sponsorizari, prestarea serviciilor contra plata si alte surse legale de venituri,
in conformitate cu legislatia in vigoare.
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43. Finantarea Bibliotecii se face cu respectarea prevederilor Legii nr. 160/2017 cu
privire la biblioteci, legislatiei cu privire la finantele publice si responsabilitatii
bugetar-fiscale si a altor prevederi normative conexe.

44. In vederea implementirii programelor de dezvoltare, realizirii de proiecte de
cooperare internationald, participarii la accesarea de asistentd externa pentru
dezvoltarea proprie, prestarii serviciilor de biblioteca, organizarii si desfasurarii
activitatilor, dezvoltarii profesionale continue, Biblioteca realizeaza raporturi de
cooperare nationald si internationald in conformitate cu prevederile cadrului
normativ privind bibliotecile publice si cadrului normativ conex relevant acestor
forme de cooperare.

Biblioteca poate dezvolta parteneriate atat in baza de acorduri scrise, cat si in afara
unor documente exprese de cooperare.

Sectiunea a 4-a
Conditiile de acces la colectiile si serviciile Institutiei.
Drepturile si obligatiile utilizatorului si ale Institutiei

45. Utilizatori ai Bibliotecii pot deveni copiii si adolescentit de 0-18 ani, parintii
acestora, cadrele didactice, cercetatorii si alti specialisti in domeniul cartii pentru
copil, alte persoane interesate de serviciile Bibliotecii.

46. Conditiile de inscriere in calitate de utilizator al Bibliotecii, drepturile si
obligatiile utilizatorului, regulile de acces la resursele informationale, modul si
conditiile de beneficiere de serviciile prestate de Biblioteca sunt stabilite in
Regulamentul serviciilor pentru public in Biblioteca Nationald pentru Copii ,,Jon
Creanga”, aprobat de directorul general.

Lista serviciilor prestate de Bibliotecd se contine Tn anexa nr. 3 si se actualizeaza la
necesitate.

47. Informatia cu privire la serviciile prestate de Biblioteca se aduc la cunostinta
comunitatii prin publicarea pe pagina web a Bibliotecii, prin afisare la un loc vizibil

in sediile Bibliotecii, precum si prin publicarea acesteia pe paginile de socializare,
bloguri sau alte platforme.

Capitolul 1V. DISPOZITII FINALE

48. Prezentul Regulament intra in vigoare la data aprobarii.

49. Prezentul Regulament este publicat pe pagina web a Bibliotecii.
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a Bibliotecii Nationale pentru Copii ,,Jon Creanga

STRUCTURA

Anexanr. 1
la Regulamentul de organizare si functionare

BIBLIOTECII NATIONALE PENTRU COPII ,,JON CREANGA”

Director general
Director adjunct (relatii cu publicul si informatizare)

2

Director adjunct (resurse informationale, dezvoltare si cercetare in biblioteconomie)

Contabil-sef

Contabil

Specialist principal responsabil pentru resurse umane
Pictor

Sectia Dezvoltarea resurselor informationale

Sectia Organizarea si conservarea colectiilor

Sectia Referinte si informare bibliografica

Sectia Dezvoltare in biblioteconomie si stiinta informarii
Sectia Tehnologii informationale

Sectia Activitate editoriald si secretariat-arhiva
Sectia Centrul de Formare

Sectia pentru Copii de 0-10 ani

Sectia pentru Adolescenti de 11-18 ani

Sectia Carte straina

Sectia Mediateca

Sectia pentru public ,,Petru Movila” (Filiala nr. 1)
Sectia pentru public ,,Licurici” (Filiala nr. 2)

Sectia Infrastructurd si aprovizionare tehnico-materiala
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Anexanr. 2
la Regulamentul de organizare si functionare
a Bibliotecii Nationale pentru Copii ,,lon Creanga”

ORGANIGRAMA
BIBLIOTECII NATIONALE PENTRU COPII ,,JON CREANGA”

\
Consiliul de . . o
administratie Director general Consiliul stiintific
| J
[ | | | I
Director adjunct Director adjunct Sp?CI?hSt Secfia
Resurse informationale, " ' . Contabil-sef principal Infrastr_uFtura ?!
cercetare si dezvoltare Relatii cu publicul si v responsabil pentru aprovizionare
in biblioteconomie informatizare personal tehnico-materiala

Sectia Dezvoltarea Secti Conii
|| resurselor | | Sectia pentru Copii Contabil

informationale de 0-10 ani
Sectia Organizarea Sectia pentru
—  siconservarea | Adolescenti de
colectiilor 11-18ani

Sectia Referinte si
— informare —| Sectia Carte straina
bibliografica

Sectia Dezvoltare in
— biblioteconomie si — Sectia Mediateca
stiinta informarii

Sectia Centrul de Sectia pentru public
Formare ,Petru Movila”

Sectia Activitate
- editoriala si
secretariat-arhiva

|| Sectia pentru public
LLicurici”

Sectia Tehnologii
informationale

— Pictor
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Anexanr. 3
la Regulamentul de organizare si functionare
a Bibliotecii Nationale pentru Copii ,,Jon Creanga”

LISTA
serviciilor prestate de Biblioteca Nationala pentru Copii ,,Jon Creanga”

Servicii de biblioteca prestate in mod gratuit

1. Turul sau prezentarea bibliotecii pentru public

2. Orientarea si indrumarea in spatiile bibliotecii

3. Oferirea materialelor promotionale ale bibliotecii

4. Accesul in incinta bibliotecii la catalogul electronic al bibliotecii

5. Accesul online, prin intermediul paginii web www.bncreanga.md, la catalogul
electronic al bibliotecii

6. Accesul 1n incinta bibliotecii si online, prin intermediul paginii web
www.bncreanga.md si retelele de socializare, la instrumentele de informare despre
serviciile bibliotecii

7. Accesul la resurse informationale pe diferite suporturi (documente de biblioteca in
format fizic si digital, baze de date) in incinta bibliotecii

8. Accesul la echipamentul bibliotecii (calculatoare, tablete, ebook readere,
imprimante multifunctionale, tabla interactiva, proiectoare etc.)

9. Imprumutul la domiciliu al documentelor tiparite

10. Imprumutul si utilizarea documentelor in incinta bibliotecii

11. Consultarea documentelor de biblioteca in incinta bibliotecii

12. Deservirea la domiciliu a persoanelor cu dizabilitati locomotorii

13. Imprumutul interbibliotecar national (cu exceptia costurilor de reproducere si

expediere prin posta)

14. Furnizarea electronica de documente

15. Accesul la colectiile electronice ale bibliotecii de la distanta

16. Rezervarea prin catalogul electronic online, email, telefon, Messenger, Skype a

documentelor de biblioteca care nu sunt disponibile la momentul solicitarii

17. Prelungirea, prin telefon, email si alte mijloace de comunicare, a termenului de

imprumut la domiciliu pentru documentele de biblioteca

18. Servicii de referintd in incinta bibliotecii

19. Servicii de referinta electronice

20. Elaborarea bibliografiilor la cerere in limitele documentelor din colectiile bibliotecii

21. Instruirea utilizatorilor in cultura informatiei

22. Instruirea nonformala a utilizatorilor in vederea alfabetizarii digitale

23. Instruirea nonformala in diverse domenii (limbi straine, mod de viata sanatos,

cunoasterea personala, educatie financiara, educatie mediatica etc.) sau privind

dezvoltarea altor abilitdti personale, in limitele parteneriatelor incheiate

24. Organizarea expozitiilor de documente de biblioteca
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25. Organizarea programelor si evenimentelor cu caracter literar, cultural, educativ,
social, academic, de recreere

26. Oferirea spatiului pentru comunicarea nonformald (discutii, dezbateri), studiu
individual, precum si pentru activitati in grup

27. Oferirea spatiului pentru expozitii, evenimente sau activititi de importanta sociala
sau comunitara, in limitele capacitatilor tehnico-materiale

28. Oferirea accesului la Internet prin intermediul echipamentului bibliotecii

29. Oferirea accesului la Internet de la dispozitivele utilizatorului prin reteaua Wi-Fi a
bibliotecii

30. Oferirea accesului online si offline la bazele de date create sau achizitionate de
biblioteca

31. Organizarea expozitiilor virtuale

32. Organizarea evenimentelor virtuale

33. Servicii pentru dispozitive mobile (pagina web)

34. Servicii de utilitate interactiva, inclusiv servicii pe retelele sociale, bloguri, wiki etc.

Servicii de biblioteca prestate contra plata

1. Eliberarea duplicatului permisului de intrare

2. Copierea/fotocopierea pe suport de hartie a documentelor alb-negru

3. Tiparirea documentelor alb-negru

4. Scanarea documentelor/imaginilor si transmiterea acestora pe suport de memorie

externd a utilizatorului sau prin email

Locatiunea spatiului bibliotecii

6. Imprumutul, pentru perioada din afara programului de activitate al bibliotecii, al
documentelor de biblioteca care nu au regim de imprumut la domiciliu, cu exceptia
depozitului legal si a colectiilor speciale

7. Prelucrarea informatiilor/documentelor de bibliotecd (catalogare, indexare,
clasificare, adnotare)

8. Redactarea referintelor bibliografice pentru teze, studii, analize, cercetari si alte
lucrari de autor sau institutionale

9. Expedierea documentelor prin imprumutul interbibliotecar (taxa postala)

10. Servicii editoriale (culegere, redactare, machetare)

11. Comercializarea propriilor publicatii

o

Taxe compensatorii

1. Depasirea termenului de imprumut a unui document de biblioteca
2. Pierderea sau deteriorarea documentului de biblioteca, a echipamentului
3. Deteriorarea codului de bare al documentului de biblioteca
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